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Заключение №30


Причина обследования: участие в профессиональном отборе на должность логистика.
Цель: оценка степени соответствия профессионально значимых качеств Иванова И.И. требованиям должности логистика.

Профиль компетенций

	
	Компетенция
	Способ оценки
	Наличный уровень
	Необходимый (целевой) уровень

	1
	Абстрактное мышление
	Тест + собеседование
	1,5
	2 (3)

	2
	Коммуникативная компетентность
	Тест + собеседование
	1,5
	2 (3) 

	3
	Лидерство
	Тест + собеседование
	2
	2 (3)

	4
	Готовность к развитию
	Собеседование
	1,5
	2 (3)

	5
	Управленческая деятельность
	Тест + собеседование
	3
	3

	6
	Гибкость поведения
	Тест + собеседование
	1
	2 (3)

	7
	Стрессоустойчивость
	Тест + собеседование
	2
	2 (3)

	8
	Ориентация на результат
	Собеседование
	2
	3

	Оценка
	14,5
	18 (24)

	Число критических снижений
	5



Размерность уровней: 
0 — низкий
1 — сниженный
2 — средний
3 — повышенный
4 — высокий 

Общая характеристика
Принципиальный, ориентирован на следование правилам, ответственный, последовательный в решениях, требовательный, старательный в работе. Очень любит аккуратность и порядок, ему так спокойнее. Активен и организован. 
Склонен к колебаниям и сомнениям, нерешительности, переживанию чувства вины, совестлив. Обидчив, злопамятен, подозрителен. Застревает в мыслях, эмоциях, не гибок в поведении.  Эгоистичен. В результате, возможны конфликты. Обладает высокой конфликтностью. В конфликтной ситуации респондент склонен выбирать между двумя основными стилями поведения: либо  проявлять соперничество, активно бороться и защищать свои права; либо иногда переходить от внешней  активности к внутреннему сопротивлению, упрямству, негативизму.
Снижена лояльность (не доверяет людям, подозревая их, требовательный и жёсткий, привык ориентироваться на собственную личную выгоду, не учитывая интересы других людей, способен использовать хитрость, обман, различными способами добиваться поставленных целей).
Пытался приукрасить представление о своей мотивации трудовой деятельности: заниженная значимость мотива высокой доходности (хотя в реальности это важнейший фактор), завышенная значимость общительности (скорее замкнут, малообщительный, устаёт от большого объёма общения), завышенная значимость мотива творческого характера работы (ригидный, трудно приспосабливается к новшествам, стремится к стабильности), завышенная значимость мотива включённости в команду (жёсткий, эгоистичный, стремится к индивидуальным достижениям). Привлекает в работе власть, возможность приобрести важные связи. Мотивация избегания неудачи преобладает над мотивацией достижения (опаслив, боится потерпеть неудачу). 
Находится под влиянием другого человека (видимо, жены): формирует образ респектабельного менеджера, принимает решение о смене места работы, переезде.
Абстрактное мышление среднего уровня. Результаты тестирования указывают на средне развитый интеллект и недостаточно развитые умения устанавливать причинно-следственные связи, обобщать и сравнивать, вырабатывать решения, выбирая наиболее эффективные в конкретной ситуации. 
Ресурсные умения: 
Рассматривает ситуацию с разных сторон, выделяет много существенных факторов реализации того или иного проекта, в большинстве случаев непосредственно касающихся его функционала. 
Дефицитарные умения: 
Риски предвосхищает эпизодически, развёрнутых программ предотвращения рисков не разрабатывает. Не гибок, трудно воспринимает чужие идеи. Ориентирован на соперничество и противостояние, а не сотрудничество. Испытывает трудности в обработке информации.
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень абстрактного мышления не соответствует необходимому по должности (может снижать эффективность решения функциональных задач). Дополнительной сложностью реализации аналитических возможностей на первых этапах работы в Компании является то, что кандидат  не обладает достаточным уровнем осведомлённости о её деятельности, занимался логистикой в иной торгово-посреднической сфере.
Коммуникативная компетентность средняя. 
Ресурсные умения: 
Авторитетом пользуется за трудолюбие. Устанавливает конструктивные деловые отношения в изначально благоприятных ситуациях, с ближайшим рабочим окружением. Отстаивает своё мнение в тех вопросах, в которых выступает экспертом. Относительно устойчив к провокациям.
Дефицитарные умения:
Устаёт от большого объёма общения. Оказывает влияние на людей, но арсенал средств и искусность их применения невелики. Не выстраивает свои деловые связи, испытывает сложности. Не старается проводить свои идеи. Зачастую занимает в общении ведомое положение. Эгоистичность и низкая сензитивность к другим людям позволяют быть жестоким, дополнительно снижают эффективность взаимодействия. Люди используются как ресурс достижения своих целей, что приводит к конфликтам.
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень коммуникативной компетентности не соответствует необходимому по должности (может снижать эффективность решения функциональных задач). Сложный в общении человек, не обладающий развитыми коммуникативными умениями, но стремящийся манипулировать людьми ради достижения эгоистических интересов.
Лидерство среднего уровня. 
Ресурсные умения: 
Стремится мотивировать сотрудников, используя разные приёмы, находя индивидуальный подход, обращаясь к долгосрочной мотивации. Занимается как организационными, так и содержательными вопросами повышения квалификации. Даёт обратную связь о качестве работы, предлагает более эффективные способы действий, стимулирует сотрудников к профессионально-личностному развитию. 
Дефицитарные умения:
Не умеет создавать и поддерживать воодушевляющую атмосферу, арсенал используемых приёмов ограничен. Не предлагает сотрудникам программы развивающих действий. Интерес к сотрудникам не искренний, а скорее манипулятивный. Плохой интегратор.
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень лидерства соответствует необходимому по должности (позволяет решать функциональные задачи). Эгоистичный человек, способный ради выгоды пойти на многое (моральные рамки переступает легко) не может стать настоящим лидером. Но определённый уровень умений в рамках данной компетенции имеет.
Готовность к развитию средняя. 
Ресурсные умения: 
Заинтересован в профессиональном развитии. Повышение квалификации происходит с инициативным использованием возможностей организации, в направлениях актуальных для имеющейся должности. Профессиональные интересы удовлетворяются чтением спецлитературы, изучением передовых практик отрасли. Имеет цели профессионального развития.
Дефицитарные умения:
Не имеет чёткого плана профессионального личностного развития. Мечтает о своём деле. Не обучается самостоятельно, не определяет необходимого профиля компетенций для карьерного роста, не развивает деловых и управленческих качеств. Считает себя сложившимся специалистом, что выступает психологическим препятствием для развития.
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень готовности к развитию не соответствует необходимому по должности (может снижать эффективность решения функциональных задач). Считает себя сложившимся специалистом, что выступает психологическим препятствием для развития.
Управленческая деятельность повышенного уровня. 
Ресурсные умения: 
Принимает самостоятельные решения, в том числе, по необходимости, выходя за рамки функциональных полномочий. Принимает на себя полную ответственность за результат. Требовательный к подчинённым и коллегам.
Дефицитарные умения:
Склонен сомневаться и колебаться, переживает за результат. С готовностью подчиняется.
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень управленческой деятельности соответствует необходимому по должности (позволяет решать функциональные задачи). Сможет быть эффективным управленцем.
Гибкость поведения сниженного уровня. 
Ресурсные умения: 
К инновациям относится нейтрально. В своей сфере самостоятельно инициирует полезные изменения. 
Дефицитарные умения:
К изменениям в работе приспосабливается медленно и трудно, даже если сам выступает инициатором. Процесс внедрения изменений может занимать годы и оставаться спорным на всём протяжении процесса. При быстрых изменениях может терять эффективность. При масштабных инновациях нуждается в помощи и инструкциях руководства. 
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень гибкости поведения не соответствует необходимому по должности (может снижать эффективность решения функциональных задач). Интеллектуальная и поведенческая ригидность, низкая эффективность взаимодействия при командной работе, эгоистичность и установка на соперничество не позволяют эффективно внедрять инновации.
Стрессоустойчивость средняя. 
Ресурсные умения: 
В стандартных производственных ситуациях эмоционально устойчив, действует спокойно и эффективно.
Дефицитарные умения:
В стрессогенных ситуациях, связанных с лимитом времени, опасностью для жизни, конфликтами, высокой ответственностью возможны эмоциональные срывы. Обладает высокой конфликтностью (эгоистичность, жёсткость, беспринципность, стремление соперничать), что создаёт стрессирующую атмосферу.
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень стрессоустойчивости соответствует необходимому по должности (позволяет решать функциональные задачи). Сможет достаточно эффективно действовать в стандартных рабочих ситуациях, будет стрессироваться в напряжённой конфликтной атмосфере, которую зачастую сам будет провоцировать.
Ориентация на результат среднего уровня. 
Ресурсные умения: 
Действует активно, для достижения цели предпринимает последовательные целенаправленные действия. В случае затруднений мобилизуется, опирается в качестве ресурса на хорошее планирование, дополнительное рабочее время. Как правило, достигает результата, предусмотренного задачей, даже при длительных неудачах и отсутствии поддержки сохраняя активность.
Дефицитарные умения:
Мотивация избегания неудач преобладает над мотивацией достижения, поэтому не амбициозен в выборе уровня сложности задач, останавливается на заранее достижимых целях.
Предположительное влияние на эффективность деятельности: 
Таким образом, уровень ориентации на результат не соответствует необходимому по должности (может снижать эффективность решения функциональных задач). Ответственно и старательно будет достигать решения поставленных задач. Самостоятельно будет ставить цели заранее достижимого уровня.
Таким образом, кандидат способен быть логистиком Компании. Но необходимо отдавать себе отчёт в возможных проблемах: конфликты в коллективе, сниженная лояльность сотрудника, сниженная гибкость, индивидуалистичность, невысокие аналитические возможности.
Сильные стороны кандидата – управленческая ответственность и трудолюбие. Слабые – сниженные гибкость поведения, готовность к развитию, коммуникативная компетентность, лояльность, выраженные конфликтность и готовность действовать любыми средствами ради достижения собственных целей.
Группа соответствия №4
Рассмотрев полученные данные, приходим к выводу: кандидат частично соответствует требованиям должности логистика. Прием на работу возможен при недостатке кандидатов на данную должность, в условиях острого дефицита кадров по данной специальности.
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